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Forord

Trygghetsvandringar som metod utvecklades i borjan av 2000-talet i
Goteborg, sedan dess har de pa kort tid spritts 6ver landet.

Trygghetsvandringar ar en flexibel metod f6r att upptacka och 4t-
girda platser som upplevs som otrygga eller bedéms vara osikra.

Ett syfte med att genomféra en trygghetsvandring kan vara att
stirka tryggheten sa att fler vill och vigar rora sig i sitt niromride.

Men trygghetsvandringarna handlar inte bara om trygghet och
sikerhet. De kan ocksa ses som ett demokratiskt instrument for att
formedla medborgarnas asikter till beslutsfattare. For lokala brotts-
forebyggande rdd och andra liknande grupper ir trygghetsvandring-
ar ett utmirkt sitt att samla in kunskap om ett omrade och fi reda
pa vad medborgarna tycker om sin nirmiljo.

Eftersom trygghetsvandringar bygger pa samarbete mellan boen-
de och det civila samhallet i form av kommunala forvaleningar och
verksamma i omradet kan de ocksd leda till stirkt engagemang och
delaktighet.

Tanken med skriften, som dr en reportageskrift, ar att 6ka kun-
skapen om trygghetsvandringar som metod och att visa pa att trygg-
hetsvandringar kan genomforas pa en mingd olika sitt och i olika
miljoer. Skriften innehdller en teoretisk del och en del med praktiska
exempel pd hur olika aktorer i landet arbetar med trygghetsvandringar.

Forhoppningen ir att stimulera och inspirera lokala brottsfére-
byggande aktorer och andra att anvinda sig av trygghetsvandringar i
det brottsférebyggande arbetet.

Forfattare till skriften ir Annette Wallqvist, frilansjournalist och
tidigare anstilld vid Bra. Avsnittet om trygghetsvandringar i Rinkeby
har skrivits av frilansjournalisten Sara Hultman.

Stockholm i mars 2008

Jan Andersson Lars Alexandersson
Generaldirektor Enhetschef
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Trygghetsvandringar,
vad ar det?

Trygghetsvandringar ar en relativt ung foreteelse i Sverige. Att
promenera i ett omrade foér att tilsammans underséka omgiv-
ningen ar en metod som initierades och utvecklades i Goteborg i
borjan av 2000-talet. Under de ar som gatt har metoden utveck-
lats och forfinats. Nedanstaende citat av Gerd Cruse-Sondén,
som genomfoérde den forsta trygghetsvandringen i Sverige och
Borghild Hakansson, projektledare pa Tryggare och Manskligare
Goteborg, ger en god bild av vad trygghetsvandringar ar.

EN TRYGGHETSVANDRING AR EN STRUKTURERAD metod for att undersoka
bade den fysiska och den sociala miljon utifrin ett trygghetsskapan-
de och brottsforebyggande perspektiv. Grundtanken ir att de som bor
och verkar i lokalsamhillet har storst kunskap om det. Den kunskap
som finns om vad som funkar och vad som kan géras bittre ir en
guldgruva att ta till vara. De flesta manniskor ar intresserade av om-
radet de lever i och anvinder och av dess betydelse fér samvaro, for
upplevelser av trygghet och for sjalvkinslan, for det rent praktiska,
for skonhetslingtan och lusten att vara skapande. Trygghetsvand-
ringen kan vara ett verktyg for att ta reda pa vad i miljon som upp-
levs som otryggt och som behover dtgirdas och vad som bor virnas
och forstiarkas. Att identifiera de platser som upplevs sirskilt utsat-
ta och otrygga, men ocksd de platser som upplevs som trygga och
trivsamma.

DET KAN HANDLA OM ATT FRAMIA DET SOM AR FINT, om belysning, vacker
gronska, om vilhallna gingbanor, papperskorgar och parkbinkar.
Ibland kan det handla om bevakningskameror eller bra las, om det som
vi kallar situationell prevention. En annan och mer lingsiktig sida av
arbetet med den fysiska miljon dr att planera och bygga for att mannis-
kor kan motas, triffas och fa en mojlighet att lira kinna varandra.

DET VIKTIGASTE | TRYGGHETSARBETET ir givetvis manniskan och det soci-
ala livet. Ett trygghetsfrimjande arbete kan ge battre uppvixtvillkor
med mojligheter till tillitsfulla relationer och dirmed ge brottsfore-
byggande resultat, social prevention. Trygghetsvandringar fokuserar
lika mycket pa sociala aspekter som pa den fysiska platsen. Att finnas
med i ett sammanhang, viga hilsa pd grannen och kanske be om
hjilp med blomvattning, det ar trygghet f6r manga. Och den demo-
kratiska aspekten ar ocksd viktig, att fastighetsigaren, polisen, park-
forvaltningen eller politikern som gdr med pa vandringen lyssnar pa
vad jag har att siga.

TRYGGHETSVANDRINGAR UTGAR IFRAN att de fysiska och sociala perspekti-
ven forutsitter varandra och samspelar. Idén ir att ta in s3 minga ros-
ter som mojligt for att f4 bittre underlag for att fatta kloka beslut.
Trygghetsarbete ir viktigt och roligt men inte litt. Goda ambitioner
kan sla fel om man inte redan fran bérjan viger in s manga perspek-
tiv som méjligt. Alder, kén, bakgrund och livserfarenheter styr hur
vi tanker. Trygghetsvandringar handlar om att alla medborgare har
ndgot att bidra med for att staden ska bli annu mer trivsam att leva i.
Det ar viktigt att det inte finns ndgot ”vi och dom”, att det inte ska
handla om att stinga ute utan om allas ratt att fa finnas i och anvinda
det offentliga rummet. Det handlar om att med trygghetsglasogonen
pa ga runt tillsammans i ett omrade och fundera pa vad som ir gott
och trivsamt, vad som bor férindras och vilka som har ansvaret. Upp-
muntra medborgarna att anvinda fantasin! Vad kan vi sjilva gora for
att oka trivsel och trygghet?”

Gerd Cruse-Sondén, Borghild Hikansson



"Trygghetsvandringen kan vara ett verktyg
for att ta reda pa vad i miljén som upplevs
som otryggt och som behdver atgardas och
vad som boér varnas och forstarkas.”
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Fordelarna ar manga

Det finns alltsa flera fordelar med trygghetsvandringar. De ger de
boende i ett omrade tillfélle att paverka den egna narmiljéon och
battre lara kdnna bade grannar och de méanniskor som arbetar i
omradet dar de bor. For brottsférebyggare, folkhdlsosamordnare
och andra anstéallda i kommunen ger trygghetsvandringen méjlig-
het att ta del av de boendes uppfattning om det omrade de ver-
kar i. Redan det ar ett steg mot trygghet eftersom anonymiteten
minskar och den sociala atmosfaren férandras.

Karin Svanberg som ir utvecklingsledare pa enheten fér drog- och
brottsprevention i Stockholms stad menar att bide medborgarinfly-
tandet som trygghetsvandringen méjliggor och att politikerna tar fra-
gan pa allvar dr trygghetsskapande.

— Trygghetsvandringen dr genialisk eftersom det gar att koppla
samman kartlagd kunskap med medborgarinflytande. Det som kom-
mer ut av en vandring ger en bra grund for det fortsatta brottsforebyg-
gande arbetet, siger hon.

Ocksa for fastighetsigare kan trygghetsvandringar vara lénsam-
ma. Otrygghet kostar pengar, bland annat i form av dyrbara omflytt-
ningar, och allt fler fastighetsigare inser att det kan vara I6nsamt att
ta ett socialt ansvar.

Trygghetsvandringar som idé féddes i bostadsomrdden men kan
anvindas pé flera olika siitt, exempelvis i skolor, for att kartligga mil-
jon vid en sirskild plats, till exempel ett torg eller sjukhus, eller vid
planeringen av ny- och ombyggnad. Mojligheterna ar manga.

Trygghetsvandringar handlar ocksd om att ge tillfalle f6r mannis-
kor att motas. Ofta sker vandringen tillsammans med representanter
fran boende, lokala brottsforebyggande rad, fastighetsiagare, parkfor-
valtning, gatukontor, folkhilsosamordnare, socialforvaltning, polis,
pensionirsforeningar med flera. Tillsammans kan de ta vara pa de lo-
kala kunskaper och erfarenheter som finns; malet ir ett tryggare och
minskligare niromrade.

Borghild Hikansson som ir projektledare pa Tryggare och Minsk-
ligare Goteborg vill dock samtidigt peka pa vikten av att trygghets-
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vandringen inte stannar vid en trevlig men isolerad hindelse.

— Trygghetsvandringarna kan vara ett utmairke tillfille for politi-
ker, verksamma och boende i ett omrdde att fora en dialog kring hur
det dr att leva, verka och trivas i en stadsdel, siger hon.

Nir det fungerar som bist kan trygghetsvandringarna bli ett
verktyg for att frimja samarbeten mellan olika kompetenser i ett
samhalle dir alla blir mer och mer experter pa sitt och fordjupar sig
i det, menar Borghild Hikansson.

— Specialiseringens baksida ir att den leder till blinda flickar mel-
lan olika kompetensomriden, och det ir diremellan som trygghets-
fragorna bor. Darfor maste det till samverkan for att det ska bli na-
got av trygghetsarbetet, siger hon.

Ytterligare en fordel med trygghetsvandringarna ir att de kan
fungera som ett pedagogiskt instrument for medborgare att forstd
hur en stad eller kommun fungerar. Det ar ett sitt att i praktiken f&
erfarenhet av hur beslutsvigarna ser ut och vem som hanterar vilka
fragor. Det ger boende storre mojligheter och forutsittningar att pa-
verka sitt niromrdde.

"Trygghetsvandringar handlar ocksa om att ge
tillfalle for manniskor att métas.”

11



Om trygghet

Att vara trygg ar ett grundldaggande behov. Vi vill kunna sléppa ut
vara barn utan radsla fér att nagot obehagligt ska héanda, vi vill
ha bra skolor, ett givande kulturliv och en meningsfull fritid. Vi vill
kunna ga ut 6verallt utan att vara radda f6ér att nagot ska hénda
oss, oavsett tid pa dygnet.

Men att kinna sig trygg och fri frin ridsla ir inte givet for alla. Det
ir inte ovanligt att manniskor kinner oro eller ridsla i stadsmiljon,
ofta for att de ir ridda for att bli utsatta for brott.

Ridda manniskor dr daliga demokrater. Ar vi ar radda blir vi sim-
re pa att anvianda vira medborgerliga rittigheter, vi agerar inte och vi
drar oss for att gd ut och delta i olika aktiviteter, menar Jerzy Sarnecki
som ar professor i kriminologi vid Stockholms universitet. Han anser
att det finns en koppling mellan trygghet och information. Nar vi ar
vilinformerade kan vi dra egna slutsatser om sannolikheten att drab-
bas av brott och paverka virt eget agerande.

Kopplingen mellan verklig utsatthet och den upplevda tryggheten
i ett bostadsomrade ir inte alltid sjilvklar. I stillet 4r det ofta dven an-
dra faktorer som paverkar. Medierna har stort inflytande pa hur tryg-
ga vi kidnner oss, men det handlar ocksid om si vitt skilda faktorer
som individuell sirbarhet och stora samhaillsférindringar.

Mest otrygga ar kvinnor i alla dldrar, enligt kriminologen Anita
Heber som skrivit avhandlingen Var ridd om dig!: Radsla for brott
enligt forskning, intervjupersoner och dagspress. Anita Heber ser ett
samband mellan trygghet och bra kontakt med sina grannar. Har man
bott lange i ett omrade, kdnner sina grannar och trivs, d har man
ocksa goda forutsittningar for att kinna trygghet.

Kinslan av otrygghet, eller trygghet, paverkas alltsd ocksd av vem
man ir. Det kan bero pd socioekonomisk klasstillhorighet, etnicitet
eller om man ir man eller kvinna.

Otrygghet, eller ridsla for brott, kan ocksa bero pa den situation man
befinner sig i, enligt den numera avlidne kriminologen Staffan Litzén.

Vid en konferens om trygghet 2007 berittade han att oron for
brott ofta dr knuten till sarskilda tider, platser eller situationer. Mest
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paverkar radslan vara kvillsaktiviteter. Inte nodviandigtvis sd att vi
avstar fran det vi vill gora, diremot planerar vi ofta utifran vir oro,
exempelvis genom att dka taxi i stillet for buss.

Men det finns mycket att gora for att manniskor ska kinna sig
tryggare, sa Staffan Litzén till tidningen Bofast nar han intervjuades
med anledning av sin rapport Oro for brott i urban miljo. Trygghets-
undersokningar med anknytning till Stockholm.

Att renovera nedgdngna fastigheter kan bidra till en bittre trygg-
hetskinsla. Eller att forbittra tvittstugan som av mdnga upplevs som
otrygg.

Andra atgirder han framholl ir ordentlig belysning i garage och
bra parkvard.

Han far stod av Brottsforebyggande radets studie Forbatirad ut-
omhbusbelysning och brottsprevention. Enligt den kan forbattrad
gatubelysning minska brottsligheten.

Tidigare studier visar att det finns ett samband mellan upplevd
otrygghet och forekomst av nedskrapning, klotter och annan skade-
gorelse.

Staffan Litzén nimnde Svenska Bostiders arbete i Jirvaomradet
utanfor Stockholm som ett exempel. Dir gors en systematisk genom-
ging av bostadsomriadena for att forbdttra dem ur ett trygghets-
perspektiv. Det handlar om mingder av sma punktinsatser som till-
sammans kan paverka tryggheten i positiv riktning, pdpekade Staffan
Litzén.

Men det giller att vara medveten om konsekvenserna. Alla atgar-
der som syftar till att skapa mer trygghet bor balanseras med fantasi
och inlevelse, menar Borghild Hakansson. Tar vi bort for mycket
gronska for att oka tryggheten kan resultatet bli 6dsligt och kalt, och
ndgot av tjusningen med omradet gir forlorat.

— Vi ska tinka offensivt och inte defensivt, siger hon.

Samtidigt dr otrygghet en viktig och vigledande kdnsla som vi
aldrig kan gora oss fria frin. Det kan man ocksi diskutera pa trygg-
hetsvandringarna.

13



Ar trygghetsvandringar
bara av godo?

Trygghetsvandringar som metod har pa kort tid spritts éver lan-
det. Men hur kommer det sig att vi i en av varldens starkaste
demokratier mobiliserar till trygghetsvandringar? Varfor tar vi pa
oss detta uppdrag trots vart val utbyggda valfardssamhalle?

Det fragade sig Erik Amn4, professor i statskunskap, nir han 2005 ta-
lade pa en konferens om trygghetsvandringar arrangerad av Tryggare
och Minskligare Goteborg i samarbete med Brottsférebyggande ra-
det. Erik Amna forskar om kommunal demokrati, civilsamhillets for-
andringar samt samspelet mellan offentlig sektor och civilsamhillet
och har intresserat sig for trygghetsvandringar som fenomen. Han
menar att trygghetsvandringarna kan vara ett uttryck for att kommu-
ner, organisationer och enskilda i allt hogre grad far ta over statens
uppgifter utan att tillféras nigra egentliga resurser, men att det ock-
sd kan handla om en demokratisering av viktiga frdgor som berér den
enskilde medborgaren pa det lokala planet.

Nir vilfirdsstaten inte linge klarar av att ta ansvar for vilfird och
trygghet i samma utstrickning som tidigare blir medborgarna, det
svenska civilsamhillet, dterigen en viktig producent av det, menar
Amna. Vi fir ett slags ”jourhavande medborgarskap”. Att vinda sig
direkt till oss medborgare ar kostnadseffektivt, oavsett om det hand-
lar om folkrorelsebaserat socialt arbete eller om ideella eller frivilliga
insatser i en losligare organisation.

Erik Amna ifrdgasitter ingens goda vilja, men menar att det finns
en risk for att man leker med vdra medborgaridentiteter. Att vi leds
over fran att paverka vara politiker i en miljo dir virden och konflik-
ter hanteras 6ppet och kritiskt, till att i stillet samarbeta och diskute-
ra de sma detaljerna i syfte att komma 6verens. Det gor det svart for
oss att se vem som bir det yttersta ansvaret och kan stillas till svars.

Han beskrev for konferensdeltagarna hur han en kvill befann sig
pd Frolunda Torg i Goteborg for att trygghetsvandra. Han hade sill-
skap av ett tjugotal personer: en polis, en belysningskonsult, en ung-

14

AR

e

domsledare fran férsamlingen, tjinstemin fran kultur- och fritidsfor-
valtningen, ett antal auktoriserade ungdomsvirdar, en planarkitekt,
nagon fran bostadsforetaget, en tjinsteman fran Visttrafik och en
fran park- och naturférvaltningen.

Till det yttre handlade trygghetsvandringen om omradet runt tor-
get, om hur grannskapet kunde lysas upp pa bista sitt och goras
mindre skumt, om hur buskar och vildvuxna trid skulle hillas efter.
Flera forslag kom upp och fordes till protokollet.

I stillet for controllers och revisorer som var och en sitter vid sin en-
het och miter de egna resultaten, forsoker trygghetsvandrarna komma
underfund med vad vilfirdssatsningarna gor for nytta ur en enda syn-
vinkel, vir kinsla av trygghet i det offentliga rummet. Trygghetsvand-
ringen blir helt enkelt en utvirdering av vilfardsstaten.

Ur demokratisynpunkt dr det viktigt att manniskor méts och kan
fora uppriktiga samtal, byta erfarenheter och nyansera mediernas
bild av vad som hinder i virt samhille, menar Amna. Det ir di det
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blir mojligt att utveckla den respektfulla tillit som behovs for att hal-
la ihop vad som av minga upplevs som ett otryggt samhille.

Erik Amna menar att ju fler moten som sporrar oss till att inte
bara mota mianniskor som ir lika oss sjilva, desto starkare kan den
kultur bli som bildar basen f6r vart samhallsliv. D4 kan vi utforma
skolor, bostadsomraden, kultur och arbetsliv sd att de integrerar i
stillet for segregerar.

Och storre minsklig tillit kan skapas.

Nir vi triffas for att prata om vir gemensamma oro ger vi ocksa
niring at var strivan efter en inkluderande samhillsutveckling med
jamlika och rittvisa samhillsforhallanden. Darfor ir trygghetsvand-
ringarna intressanta ur demokratisynpunkt.

Men det ar inte sjdlvklart att var strivan efter ett tryggare och
oppnare samhalle leder 4t ratt hall. Forskare inom urbansociologin
brukar peka pa att skapandet av tryggare stider kan leda till att grup-
per i samhillet hdlls utanfor eftersom den segregation som redan
finns kan forstirkas av de brottsforebyggande atgirderna. Extremen
ar inhagnade och bevakade bostadsomrdden, sa kallade gated com-
munities, men det kan ocksa ta sig andra mer subtila och mindre tyd-
liga uttryck.

Dirfor ar det viktigt att vinnligga sig om att alla berérda i ett
omrdde involveras i trygghetsarbetet. Annars finns en risk for att pro-
blemformuleringarna och atgirderna blir en anpassning till den
svenska normaliteten.

Carina Listerborn, filosofie doktor i stadsbyggnad och verksam
vid universitetet i Lund och pd Malmo hogskola, vill lyfta fram ge-
nusperspektivet pd vandringarna. Hon menar att nir det giller de
brottsforebyggande aspekterna ar den feministiska ingdngen mer in-
riktad pa en langsiktig satsning pd en trygg och tillitsfull atmosfir i
det offentliga rummet, dn pd tekniska l6sningar.

— P4 senare 4r har arbetet med trygghetsvandringarna vints mer
at det hillet, men det praktiska arbetet ar fortfarande mycket fokuse-
rat pa de tekniska lésningarna, siger hon.

Problemet ir, menar hon, att diskussionen om maktperspektivet
saknas helt i trygghetsarbetet.

Stadsrenoveringar fokuserar ofta pa attraktiva omraden pa be-
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kostnad av mindre attraktiva ytterstadsomriden. Det brukar gynna
medelklassen, men drabbar ofta kvinnor, mdnga ensamstdende med
barn, som ar mer representerade i liginkomstyrken in min.

— Nar man arbetar med ett projekt mdste man vara medveten om
vad det ir pd bekostnad av. Det finns en risk for att, zven om man
talar om sociala fragor, det blir de ekonomiska frigorna som &r driv-
kraften.

Carina Listerborn ir positiv till trygghetsvandringar, eftersom de
utgdr fran ett medborgarperspektiv pd lokal nivd. Men det stiller
krav pd att den som samordnar vandringen ir medveten om vilka
som ir med och vilka frigor som lyfts upp. Det kan ocksa vara bra
att reflektera over vilka som inte ir med for att avgora vilkas roster
som inte blir horda.

Sikerhet ar littare att mita 4n trygghet, till exempel i form av an-
tal anmilda brott eller hur ling tid det tar att forcera ett inbrotts-
skydd. Men sikerhet siger ganska lite om trygghet.

Omfattande sikerhetsitgirder kan skapa en skarp skiljelinje mel-
lan dem som dr innanf6r och dem som ir utanfor.

Det ir viktigt att ocksd vara medveten om att ett trygghetsarbete
kan associeras till och leda till allt storre otrygghet ju fler sikerhets-
eller trygghetsskapande dtgirder som vidtas. En polisbil i ett bostads-
omride kan for vissa signalera trygghet, medan den for andra kan
vara ett tecken pd att det finns brottslighet i omradet.

Att 6ka minniskors trygghet handlar inte enbart om brottspre-
vention. Trygghet r en sammansatt foreteelse och har stora inslag av
en allmin och rimlig valfird, vilket giller i dnnu hogre grad for
begreppet mansklighet, skriver Bjorn Klarqvist i Inga enkla grejer.
Darfor kan bade hojd sidkerhet och trygghet anda leda till ett omansk-
ligare samhalle, sarskilt om valfiarden inte ir ndgorlunda jamnt for-

delad.
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Goteborg - forst i
landet med trygghets-
vandringar

Goteborg var forst i landet med trygghetsvandringar. Dar har de
genomfdrts sedan slutet av 1990-talet. Under arens lopp har en
strukturerad metod arbetats fram och Tryggare och Ménskligare
Géteborg har bland annat gett ut tva vagledningar i hur trygg-
hetsvandringar kan arrangeras.

Samarbete och samverkan ar a och o for att trygghetsvandringarna
ska bli framgéngsrika. Det dr en erfarenhet som Tryggare och Miansk-
ligare Goteborg har gjort sedan de borjade arbeta med trygghets-
vandringar.

Nir Goteborgsfororten Gardsten pa nittiotalet skulle rustas upp
fick arkitekten Gerd Cruse-Sondén i uppdrag av det kommunala bo-
stadsforetaget att ta reda pa hur de boende levde och sig p sitt om-
rdde.

—Jag insig ganska snart att det inte fungerade att sitta i koket och
prata. Delvis pd grund av spriket, men ocksd for att det ir s myck-
et littare att forstd vad folk menar om man befinner sig i den konkre-
ta miljon.

Tillsammans med kvinnor som var ridda for att ga ut gick hon
runt i omradet. Med dem sag hon bland annat hur igenvuxet omra-
det var och hur mycket det paverkade overblickbarheten och dirmed
otrygghetskinslan. Hon boérjade ocksa inse stadsbyggnadsstruktu-
rens betydelse for tryggheten.

— Det var magiskt att det till synes enkla, att vandra tillsammans
och prata om det man ser, kan vara s& givande. Det var ocksa intres-
sant att uppticka hur komplicerad dgande- och foérvaltningsstruktu-
ren ir nir det giller utemiljon. Det gynnar inte omhindertagandet
att ett flertal olika forvaltare ansvarar for varsin liten markplite i ett
omrade, siger Gerd Cruse-Sondén.

Sedan foljde arbete i Hjallbo och Bergsjon pa liknande satt. Viren
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2001 bildades ridet Minskligare och Tryggare Goteborg och Gerd
Cruse-Sondén var med i kansligruppen. Idén till att utveckla en me-
tod for trygghetsvandringar tog form och tillsammans med folkhilso-
samordnaren i stadsdelen Tynnered och en medarbetare pd Goteborgs
stadsbyggnadskontor tog hon fram den férsta vigledningen for trygg-
hetsvandringar.

— Den spreds vilt och glatt, men vi hade inte tinkt pa vikten av att
forankra konceptet, berittar Gerd Cruse-Sondén.

Tryggare och Minskligare Goteborgs arbete med trygghetsvand-
ringar hamnade i en fas dir tjinsteminnen pé flera forvaltningar var
rejilt irriterade. De fick ju plétsligt in en massa protokoll med syn-
punkter pa sidant som behovde dtgirdas, dessutom efterfrigades de-
ras niarvaro pd manga vandringar. Det blev en larorik tid for alla in-
blandade parter, beriattar Gerd Cruse-Sondén.

For att fi till en forankring och ett fortroende kring trygghets-
vandringarna bildades en arbetsgrupp som skulle komma fram till
forutsittningarna for vandringarna i Goteborg,

Vilka som ska ga med, hur det ska dokumenteras, vem som ansva-
rar for dtgirderna, hur uppféljningen ska se ut och sd vidare. Mal-
sattningen var att ta fram en ny vigledning.

Arbetet fick ta sin tid, vigen och samtalen var lika viktiga som
malet.

Arbetsgruppen bestod av representanter frin stadsbyggnadskon-
toret, trafikkontoret, lokalforsérjningskontoret, park- och naturfor-
valtningen, den regionala kollektivtrafiken, fastighetskontoret och re-
presentanter fran stadsdelarna.

Efter tva och ett halvt ir var metoden ordentligt genomtroskad
och forankrad och en vigledning som alla stdr bakom, Steg for steg
for ett tryggare Goteborg, blev klar.

Dir dr det inte bara vikten av férankring och samarbete som
framhalls, det liggs ocksa stor vikt vid att vandringarna ska fokusera
pa helheten. Att uppmirksamma bade det som fungerar och det som
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inte gor det. Fysisk miljo och manskligt liv ska ses tillsammans, som
tvd sidor av samma mynt.

— Trygghetsvandringar kan bli deprimerande om man inte tanker
ratt och brett. Det finns en risk for att man fokuserar fér mycket pa
det som ar hemskt och da kanske man i stillet har varit med och bi-
dragit till otryggheten. Darfor ar det viktigt att se helheten, mojlighe-
terna och den manskliga kraften, siger Gerd Cruse-Sondén.

Borghild Hikansson menar att det giller att lyfta vandringen och
se till att trygghetsvandringarna blir ett verktyg for att motas, sd att
de inte stannar vid att vara tillsynsvandringar.

Visionen maste vara det goda lokalsamhillet. Trygghetsvandring-
arna ir ett verktyg for att komma dit, menar hon.

"Fysisk miljé och manskligt liv ska ses tillsammans,
som tva sidor av samma mynt.”
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Hur gor man da?
- om det praktiska
arbetet

En trygghetsvandring gar att genomféra pa en rad olika sétt och
blir bédst om den anpassas efter de omstandigheter som géller
pa just den plats dar den ska ske. Det kan vara ett helt bostads-
omrade eller bara ett torg, en skola, ett gangstrak eller ett
kvarter.

Med hjalp av kartor och ritningar gar det att gora en vandring pa
papper infor planeringen av ett omrade. En variant av trygghetsvand-
ring som anvints pa stadsbyggnadskontoret i Goteborg ar “gitur”
for kvalitetsbedomning av byggnader och stadsmiljéer. D4 vandrar en
grupp med boenderepresentanter, byggherre, byggare, arkitekt, land-
skapsarkitekt, planerare, forvaltare och fastighetsskotare tillsam-
mans runt i bostadsomradet och gor en utvirdering av omradet.

Vandringarna kan goras pd bdde dag- och kvillstid. Oavsett var
och hur vandringen liggs upp finns det nigra generella hallpunkter
som ir bra att kinna till.

EN PERSON SAMORDNAR trygghetsvandringen. Det kan till exempel vara
det lokala brottsforebyggande rddets representant om denne har ett
brett och upparbetat kontaktnit med polisen, det lokala forenings-
och niringslivet, bostadsforetag och kommunala forvaltningar. P4 en
del hall 4r det vanligt att folkhilsosamordnaren har samordningsan-
svaret. Det dr samordnaren som forbereder vandringen och ser till att
den f6ljs upp. Det ir viktigt att det ar tydligt for alla var det ansvaret

ligger.

FORBEREDELSERNA AR VIKTIGA. Det ideala ir att borja med omradesvisa
trygghetsundersokningar for att kartligga var behovet av en trygg-
hetsvandring ar storst, menar Karin Svanberg som ar utvecklings-
ledare i Stockholms stad. P4 manga hall vandrar samordnaren i for-
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vig igenom det aktuella omradet. Dels for att vara forberedd pa fragor
som kan komma upp, men ocksa for att se till att vandringen tar
lagom lang tid.

Kartor 6ver omradet ir viktiga. Plocka fram en detaljerad karta
som redovisar dgogranser och som dirmed talar om vem som ansva-
rar for respektive omrade.

Eventuella tidigare undersokningar av omradet, exempelvis trygg-
hetsundersokningar, kan ge en bild av hur problematiken i omradet
ser ut.

Det gdr att fa mycket hjilp fran polisen som kan tillhandahalla
material som ger en kompletterande bild av omradet. Polisen kan
bland annat hjilpa till med en sd kallad Hobit-karta (Handelse- och
brottsinformationstjinsten), dir det framgar var i omradet det an-
mails flest brott. P4 en Hobit-karta gar det bland annat att se nir pa
dygnet brotten begas och vilken typ av brott det handlar om. Informa-
tionen gar ocksd att ta fram i diagramform.

— Uppgifterna dr enkla att fa fram, i princip gir det att fraga
vilken polis som helst, siger Lars Bengtsson som dr kommissarie pa
Rikspolisstyrelsen.

| EFTERARBETET INGAR att se till att problem som kommit upp under
vandringen blir dtgirdade av den som ir ansvarig, men ocksi att se
till att de som gatt med pd vandringen far reda pa vad som hinder
efterat.

Aterkoppling ir viktig for att det ska kannas meningsfullt for alla
inblandade att engagera sig.

Den som ligger tid pa att vara med pd en trygghetsvandring for-
vintar sig ocksd besked om vad det leder till.

Aterkopplingen kan girna ske i flera steg, det viktiga ir att de som
deltagit kdnner att de har méjligheter att paverka och att deras dsik-
ter kan gora skillnad.

Ofta fir de som varit med pd en trygghetsvandring ett protokoll
frin vandringen dir det star vilka atgirder man vill ha gjorda, vad
som ska dtgirdas och nir. Ibland kan det vara enkla saker som repa-
ration av en dorr, byte av lampor eller ansning av vildvuxna buskar.

Det ar naturligt att dtgirder som kriver storre resurser tar tid,
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men om férindringarna dréjer pd grund av byrakrati eller konflikter
mellan olika férvaltningar ar det bra att vara rak med och forklara
hur situationen ser ut. DA vet deltagarna dtminstone att det inte be-
ror pd ointresse att inget sker.

Vid trygghetsvandringarna ar det viktigt att f4 en HELHETSSYN pd om-
radet. Dirfor bor manniskor med olika kompetens och bakgrund
vara med, s mianga som mojligt av dem som bor och arbetar i omra-
det, och inte bara kommunens tjinstemin.

Det kan tillféra mycket att ta in kunskap frin minniskor som ar-
betar i omradet, de ser och reflekterar en hel del. Det kan exempelvis
vara brevbirare, sophimtare och tidningsbud. Ocksa forildralediga
och hundagare ser mycket och de dr dessutom beroende av naromra-
det. Att aktivt forma gruppen brokigt dr avgérande for samtalen un-
der vandringen och dirmed for resultatet.

De som leder trygghetsvandringarna bor leda in samTaLen och syn-
punkterna pa de mjuka frigorna, diskussioner om den fysiska miljon
kommer ofta av sig sjilv.

Forsok fa igdng diskussioner om hur man kan arbeta for att lo-
kalsamhillet ska bli inkluderande och tolerant.

Det ir nir syftet dr positivt och framdtblickande som vart verkli-
ga engagemang kan vickas.

Under en trygghetsvandring kan det vara fruktbart att snarare
fundera pa vad som kan liggas till an pa vad som ska bort. Ar det
motesplatser som behovs, sittplatser, kaféer? Eller ar det stora fons-
ter i parkeringshus och tvittstugor for att ge mojlighet till att se bade
in och ut? Vad ska till for att manniskor ska kianna sig tryggare och
trivas battre i sin stadsdel?

” ...ar det stora fonster i parkeringshus och tvatt-
stugor for att ge mojlighet till att se bade in och ut?
Vad ska till for att manniskor ska kdnna sig tryg-
gare och trivas battre i sin stadsdel?”
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Trygghetsarbete handlar inte bara om brottsprevention, det ir ocksd Nég ra gOda rad infor en trygghets-

titt forknippat med TILLGANGLIGHET. Dirfor kan man ocksa fundera Vandring:
over tillgingligheten nir man arbetar fér tryggheten. Det ir ett arbe-
te som kan goras tillsammans med exempelvis pensionidrsforeningar,
handikapprorelsen, trafikkontoret med flera.

(saxat ur Goteborgs vagledning for trygghetsvandringar)

FOre vandringen:

I Goteborg betonas vikten av att bilda NATverk kring trygghetsvand-
ringarna eftersom den offentliga miljon for de flesta av oss upplevs °
som hel och odelbar. Fé6r minga ir det ointressant vilken férvaltning

som ansvarar for vad, eller vem som ska klippa vilken grismatta.

Mainga kinner inte ens till de revirgrinser som bara syns pd en myn-

dighetskarta. Dirfor krivs samverkan.




SAMLING. Borja med en kort presentation av alla som gér med, be-
skriv kort hur vandringen ska ga till och vad som hander sedan.

TANK PA MANNISKAN. Hur anvinds omradet? Finns det motesplatser?
Var kinns det trivsamt och var finns det problem?

KANN EFTER. Hur ir det att vara ensam pa de olika platserna vid oli-
ka tider under dygnet? Prata om kinslorna och tink pi att dlder, kon
och personliga erfarenheter gor upplevelserna olika. Det kan ni dra
nytta av.

KUNNA SE OCH BLI SEDD. Det dr viktigt att den som 4r ensam bide kan
bli sedd av andra och sjilv se om det finns andra minniskor i niarhe-
ten. Finns det ndgot som skymmer sikten?

BELYSNINGEN. Ar belysningen for stark och tit pa exempelvis en
gingvig kan det ge en kinsla av att man befinner sig pa en upplyst
scen. Darfor bor belysningen ocksd omfatta en del av omgivningarna
utefter vigen.

SKOTSEL OCH UNDERHALL. Var ir det fint och omhindertaget? Vad ir
trasigt? Finns det gronska som behover gallras, ar det skrapigt?

BEBYGGELSEN. Hur ir exempelvis entréer, bottenvdningar, garage,
husgavlar, staket och hallplatser beligna och utformade? Hur funge-
rar naturomraden, parker och gardar? Ar det miljer som upplevs
som trygga och som uppmuntrar till moéten?

OMRADET I SIN HELHET. Hur fungerar omradet i sin helhet? Finns det
mellanrum som ingen utnyttjar? Finns det trafikleder som fungerar

som barridrer? Hur ligger kollektivtrafikens hallplatser till?

FYSISK TILLGANGLIGHET OCH ANVANDBARHET. Ar det litt att hitta, ir det
ldtt att ta sig fram dven for den som ir funktionshindrad?
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SKAPANDE VERKSAMHET. Finns det mojlighet att vara aktiv med till
exempel odling, idrott, lek och kultur?

DET TRIVSAMMA. Anteckna ocksa allt som upplevs som vackert, triv-
samt och tryggt och var ridda om det. Den erfarenheten kan vara bra
att ha med sig nir man ska forindra pa andra hall.

ATERSAMLING. Diskutera vandringen och komplettera kartor och
synpunkter. Summera de svaga punkterna, men ocksi det som ir
trivsamt och som upplevs som tryggt. Prata om vad som hinder
framover och fordela ansvaret till dem som atgirdar och utreder.

HUR GA VIDARE? Initiativtagaren och protokollféraren skriver rent
anteckningarna och sorterar upp de olika uppgifterna pa respektive
forvaltare eller aktor. Detta ska sedan formedlas till de berorda.
Finns det foreningar eller grupper eller andra frivilliga i omradet,
som kan ansvara for vissa gronomraden?

Fragor som ska utredas f6ljs upp av den ansvarige pa kommunen.

UPPFOLINING. Bestim tid for uppfoljning ndgra manader lingre fram.
Med datummirkt dokumentation i form av kartor, skrift och bilder
blir det lattare att folja upp arbetet. Bilder fore och efter ar bra for att
se vilka konkreta resultat vandringarna har gett.

ATERKOPPLING. Det dr bra om resultatet fran vandringen redovisas
for alla, kanske via stadsdelens hemsida eller den lokala tidningen.
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Trygghetsvandring
med tema

Det ar sen eftermiddag en helt vanlig onsdag och ett femton-
tal personer har samlats pa biblioteket i Hogsbo strax utanfér
Goteborg for att trygghetsvandra tillsammans. Hogsbo &r en
befolkningstat stadsdel med méanga aldre, men ocksa en hel del
barnfamiljer. Bostaderna i omradet ar sa gott som uteslutande
flerfamiljshus, de flesta byggda pa 50- och 60-talen.

Temat for dagens trygghetsvandring ar tillganglighet.

— Att arbeta med teman ir ett enkelt sitt att avgriansa vandringen
och att belysa en speciell friga. Dagens tema ir ett 6nskemal fran det
lokala handikappradet, berattar Ulrika Barkman som ir folkhilso-
samordnare i Hogsbo och som arrangerar vandringarna tillsammans
med fritidsverksamhetens enhetschef Helene Melin.

Tidigare har de haft bland annat klotter, motesplatser, morker
och naturomrdden som tema.

Nadgra av dem som samlats ir hyresgister, en del av dem ir repre-
sentanter fran den lokala hyresgistféreningen. Dir finns ocksa repre-
sentanter fran stadsdelsfoérvaltningen, ett par lokalpolitiker och en
tjansteman fran park- och naturférvaltningen som dven representerar
trafikkontoret den har kvallen.

I Hogsbo arbetar arrangorerna ocksd medvetet med att fi med
ungdomar genom att ta kontakt med enskilda och bjuda in dem till
vandringarna, eftersom dven deras perspektiv dr viktigt.

— En del ungdomar tycker att det ir trevligt att vara med, men det
hiander att de blir otiliga om tempot ir for lingsamt. D& kan de
vandra pé egen hand tillsammans med en filtassistent for att sedan
vara med pd dtersamlingen.

Men till just den hir vandringen har inga ungdomar dykt upp,
kanske pa grund av temat.

Ulrika Barkman hilsar vilkomna, later alla presentera sig och be-
rittar om forutsittningarna fér vandringen. Hon beskriver dagens
tema, det dr torget och dess omgivningar som stir i fokus. Hon ber
de forsamlade att under vandringen fundera 6ver hur det ar att ta sig

30

till och fran torget och hur det ser ut med tillgingligheten pa sjilva
torget.

Hur skulle det vara att g& diar med en synskada? Hur litt kommer
man fram med en rullstol eller en barnvagn?

Vil ute pa gatan moter en dam upp efter bara ett par meters pro-
menad. Hon vill klaga pa vintervighdllningen pa en liten vigsnutt.
Det ir med livet som insats man gér dir, siger hon, och om det inte
hiander nigot detta ir, ja d4 tinker hon g4 till pressen.

Tage Nilsson fran park- och naturférvaltningen foérklarar att alle
inte ska skottas, men lovar att undersoka hur det stir till med just den
hir biten vig, vilket damen nojer sig med och gir hem igen.

Nigon pépekar att en skarp trottoarkant som hojer sig tvirt ur
marken kan vara farlig.

Tage Nilsson berittar att det pagdr ett arbete med att jamna till
trottoarkanterna.

Vandringen ar anpassad for att ta en timme, inte mer. Det ir la-
gom for att man ska hinna med atersamling ocksd, forklarar Ulrika
Barkman. Tar det for lang tid finns det risk for att deltagarna drop-
par av.

Med ett tiotal meters mellanrum stannar hon upp och stimmer
av. Hur ir det med tillgingligheten hir? Hur skulle det vara att g4 hir
som synskadad eller rullstolsburen?

Tillbaka pa torget igen dr det ndgon som glids at att ett nyplan-
terat trid tar sig fint. Det blir ocksa en diskussion om tillginglighe-
ten till affirerna.

Goteborgslokalers forvaltare Uno Petersson berittar att en inven-
tering pagdr dir man tittar pa just tillgingligheten till och fran affa-
rerna. Niar han siger att allt ska vara klart till 2010 bérjar ndgon fnis-
sa. Det dr en klassisk konflikt mellan kommunal byrakrati och boen-
des otalighet att det ska bli battre. Nu.

Vid en gangvig som forlorar sig in i frodig gronska vaknar ndgra i
gruppen till. Vigen ir bedrovlig, sager de, det dr hal i marken och bus-
karna har tagit 6ver s3 att det knappt gir att ta sig fram. Sedan vidtar
en livlig diskussion om vad som ir naturlig gdngvig och primirt gang-
strdk, vem som har gjort de prioriteringarna och varfor.

Eftersom de primira gingstriken anses viktigare for invidnarna
an andra gangvigar har de ocksa en hogre standard nir det galler
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"Ett trygghetsframjande arbete kan ge battre uppvaxtvillkor

med mojligheter till tillitsfulla relationer och ddrmed ge

brottsférebyggande resultat, social prevention.”




bland annat underhill, belysning och vintervighallning. Men flera ir
missndjda med kommunens prioriteringar eftersom gingvigen inte
sandas pa vintern, trots att det ir den genaste vigen ner till torget.
Tage Nilsson berittar att det ar vigen som leder ut till skolan som
markts ut som primirt gdngstridk. D4 protesterar ndgon att inte alla
gar i skolan. Till slut enas gruppen om att ta ett ordentligt grepp om
vintervighallningen vid nidsta vandring, reda ut vad som giller for
den och titta pd om det 4r ndgot dir som eventuellt kan dndras. Tage
Nilsson lovar att forklara hur gdngstraken mirkts ut. Det blir ocksé
vad de pratar om vid dtersamlingen nir de summerar dagens vand-
ring over en fika.

Ulrika Barkman tycker att vandringarna ir bra tillfillen till kon-
takt med medborgarna. De som kommer flera ganger fir dessutom
en bra inblick i den kommunala beslutsgingen. Och det sker forbatt-
ringar efter trygghetsvandringarna, dven om det ibland hinder att de
tar sa lang tid att det blir svirt for de boende att se en koppling till
vandringen.

Ibland kan det bli en del pastridiga klagomal under en trygghets-
vandring och samordnaren kan stillas till svars for saker som inte blir
atgirdade.

— Det ir viktigt att vara forberedd pa det, men Anda halla en god
ton under hela vandringen och att se till att vandringen inte blir en
klagomur, siger hon.
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Trygghetsarbete
en del av vardagen
I Kortedala

| Kortedala har det arrangerats trygghetsvandringar i stadsdels-
forvaltningens regi sedan 2001.

Vid forsta vandringen antecknades 134 anmarkningar, sedan
dess har det gjorts tva vandringar per ar. Nu har arbetet kommit
till den punkten att anmarkningarna blivit sa fa att vandringarna
bara behdver genomféras vartannat ar.

- Tack vare trygghetsvandringarna har vi utvecklat ett arbets-
satt dar bolagen och férvaltningarna driver fragan aven i var-
dagen, berattar Siamac Fallah som ar stadsdelsférvaltningens
samordnare for trygghetsarbetet.

Stadsdelen Kortedala i Goteborg byggdes pa 1950-talet och det bor
cirka 14 500 personer dir. De flesta av ligenheterna i omradet dgs av
allminnyttiga bostadsforetag, men nigra fastigheter 4gs av bostads-
rattsforeningar och privata fastighetsigare. Det finns ocksd en del
villor i utkanten av omraden med flerfamiljshus.

Genom 4ren har stadsdelen blivit alltmer nedsliten, och mellan
aren 1999 och 2000 6kade de polisanmilda brotten kraftigt. Gator,
torg och parkeringsplatser var morka. Cykelbanorna var fa och de
otrygga trafikmiljoerna flera. Skadegorelsen i omradet var stor och
inbrotten manga. Stadsdelsforvaltningen beslutade om en ordentlig
uppryckning. Tanken var att en vacker, trygg och vil underhillen
stadsdel i sig forebygger brottslighet och vandalisering, eftersom
minniskor som trivs i sitt omride ir ute mer och dirmed ger tjuven,
vandalen eller klottraren farre tillfillen att arbeta ostort.

— Att ha minga minniskor som ir ute och ror sig dr gratis bevak-
ning, siger Siamac Fallah.

En trygghetsgrupp bildades med representanter fran stadsdelens
olika fastighetsforvaltare, tjinstemin frin stadsdelsférvaltningen,
hyresgistforeningen, polisen och fran de centrala forvaltningarna

35



park- och natur och trafikkontoret. Alla med mandat att fatta beslut.

Trygghetsvandringarna ar den grund som trygghetsarbetet vilar
pa. Det dr pa plats det gdr att se bristerna, menar Siamac Fallah.

— Vandringarna har fungerat som en bas for att faststilla en stads-
delsdiagnos. Med hjilp av dem har vi sett var det brister och vilka 4t-
girder vi kan sitta in for att komma tillritta med det, sdger han.

Sedan hosten 20071 har trygghetsgruppen gjort tva vandringar var-
je ar, en i dagsljus och en nir det 4r morkt. Under vandringen tittar
deltagarna pa den fysiska miljon, pa gronytor, gdngvigar, trottoarer
och parkmark.

P4 morkervandringarna ar trygghetsvandrarna sarskilt intressera-
de av belysning, morka horn och ytor som ser skumma ut. De under-
soker om stora buskage kastar konstiga och skraimmande skuggor,
hur det ar att gd pa vigarna till och fran hillplatserna och pa parke-
ringsplatserna.

Pi dagvandringarna undersoks om trad och buskar skymmer sik-
ten och hur framkomligheten dr i omradet. Trygghetsgruppen tittar
efter 16sa trappsteg, slitna biankar och trasiga ricken. Skolorna gds
igenom, alla byggnader och skolgéardar, bakgirdar och parkeringar.

Alla brister fotograferas och antecknas for att sedan delas upp i
mal och atgirder som ska utféras av den ansvariga forvaltaren.

En viktig del i trygghetsarbetet dr att inte bara titta pa problem.
Dirfor fotograferas ocksd vackra platser under vandringarna och i
protokollet fors ocksd in vad som ar bra med platsen, exempelvis
planlésning, plantering eller belysning. Berom till den som gjort na-
got bra gor arbetet modan virt och det kan ocksa fungera som inspi-
ration for andra, ir tanken.

De boendes engagemang och ansvarstagande ir ocksa en betydel-
sefull faktor i trygghetsarbetet. Hyresgistforeningen arrangerar egna
vandringar och kommer utifrin dem med synpunkter till trygghets-
gruppen.

I Kortedala har man valt att ticka in hela stadsdelen under en och
samma vandring, dirfor genomférs den med hjilp av en minibuss.
Gata for gata, gard for gird betas av. Det gors flera stopp dir delta-
garna stannar och sarskilt tittar pd sidant som samordnaren redan
vet kan behova atgiardas. Det kan bade vara brister som boende pape-
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kat och brister som samordnaren sjilv har uppmiarksammat pa for-
hand.

Med ett samlat grepp om omradet blir det mojligt att genomfora
flera atgirder pd manga hall samtidigt.

— Annars blir det sa lite 4t gdngen som 4tgirdas att varken de bo-
ende eller de som genomfér vandringarna miarker ndgon storre skill-
nad efter en vandring,.

Dirfor forsoker ocksd trygghetsgruppen se till att s3 manga som
mojligt av de brister som uppticks pa en trygghetsvandring atgirdas
sa fort som mojligt.

Ett mal med trygghetsarbetet ir att forebygga vardagsbrottslig-
het, och trygghetsgruppen hamtar kontinuerligt in brottsstatistik fran
polisen. Det ir kunskap deltagarna har med sig pa trygghetsvand-
ringarna.

De tittar pa var det forekommer brott i stadsdelen, vilken typ av
brott det dr och vad som hiander efter att insatser gjorts. De identifie-
rar bade platser dir brott begds och platser dir de boende ir radda
for att bli utsatta for brott. Trygghetsgruppen undersoker ocksa vil-
ka atgirder som behovs for att forebygga bade faktiska brott och
radsla for brott.

Omedelbart efter en trygghetsvandring dtgirdas alla brister som
ar enkla att klara av.

Samordnaren har helhetsbilden 6ver vad som behdover dtgirdas
och ansvarar for att dtgirderna fordelas pa ritt forvaltning.

— Jag ser till att forvaltarna far ett jimnt flode bade nir det giller
arbetsinsats och kostnader. P4 det viset dr risken mindre att de tappar
fart, siger Siamac Fallah.

I kommunikationen med de boende har han varit tydlig med att
det ar till samordnaren de ska vinda sig om nagot gatt sonder, eller
om de vill rapportera att nidgot har hint i omradet. Dirfér har sam-
ordnaren ocksd den 6verblick som krivs for att fordela dtgirderna.

En maélsittning i trygghetsarbetet har varit att fa till stind ett
samarbete mellan representanter for fastighetsigare och forvaltningar,
och redan pd ett tidigt stadium skrev de skotselavtal med varandra.
Avtalet innebir att fastighetsigare och forvaltningar byter tjinster
med varandra. Exempelvis kan park- och naturférvaltningen och
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fastighetsagare byta tjanster och klippa grasmattor eller buskar at
varandra eller byta varandras lampor. Omradet blir enhetligt skott,
forvaltningen effektivare och pa kopet sparar alla inblandade resurser.

En viktig del i arbetet med skotselavtal har varit att enas om en
gemensam syn pd hur omradet ska tas om hand, nu r det nolltole-
rans med brister som giller. Sa fort ndgot behover atgiardas ska det
goras, oavsett om det ir klotter, en trasig ruta eller en oklippt gris-
matta.

Samarbetet kring skotselavtalen och samsynen pa hur omradet
ska skotas har varit framgéngsrikt. Bristerna har blivit sa fa att trygg-
hetsvandringarna kan glesas ur. Det beror till stor del pd att trygg-
hetsarbetet for de flesta forvaltare har blivit en naturlig del av deras
ordinarie arbete.

Trygghetsarbetet i Kortedala har haft olika fokus beroende pa de
behov som funnits i omradet. Vissa ar har det brottsforebyggande ar-
betet varit mer intensivt dn andra. D& har det exempelvis handlat om
att forebygga bilinbrott med hjilp av kampanjer och subventionerade
rattkryckor. Vuxna har nattvandrat for att vara narvarande nir ung-
domar ir ute pd nitterna och det har gjorts en mopedinventering,.

Redan efter tva drs trygghetsarbete visar brottsstatistiken i omra-
det att antalet anmilda brott minskat éverlag, framfor allt niar det
giller skadegorelse och bostadsinbrott.

[ ett tidigt skede av trygghetsarbetet lades det ner stora resurser pa
att forbattra belysningen i omradet. Trygghetsgruppen kartlade vilka
strik som behovde battre belysning och lyckades fa trafikkontoret och
park- och naturforvaltning att bekosta den nya belysningen.

En viktig del i det arbetet har varit att vilja ratt armaturer. Tidi-
gare gick det att skaka sonder lyktstolparna, men de har nu bytts ut
mot en sort som dr vil forankrad i marken och okinslig for skak-
ningar. Dessutom ir de svéra att sla sonder.

I arbetet med att hilla omradet rent och snyggt ingdr ocksa att se
till att vandaler inte har tillging till stenar pa marken.

Om nagon lampa dnd4 gdr sénder, lagas den direkt for att gora det
sa meningslost och trikigt som mojligt for den som vandaliserat den.

— Helst ska det ga sa fort att forévaren blir osiker pd om det 6ver
huvud taget hint, siger Siamac Fallah.
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De boende uppfattar numera Kortedala som ett rent och vilskott om-
rade, vilket ger motivation till fortsatt samarbete.

Minga av de boende tycker att det varit ett lyft f6r omradet att
veta om att det finns nigon som arbetar for att stadsdelen ska bli
trygg och trivsam.

— Det skapar trygghet att de vet att vi driver frdgorna och vet vart
de kan vinda sig. Manga kanner ocksd att de far gehor for sina syn-
punkter, siger Siamac Fallah.

I utvarderingen Lokal samverkan for okad trygghet och sakerhet be-
skrivs de viktigaste dragen i Kortedalas trygghetsarbete:

Befattningshavare med mandat att fatta beslut i respektive forvalt-
ningar och bolag lagger fast riktlinjerna for trygghetsarbetet och for-
ankrar det under arbetets gdng.

En trygghetsgrupp bildas med representanter fran stadsdelens olika
verksamhetsomrdden, de centrala forvaltningarna, fastighetsigare,
hyresgistforeningar och polisen som medverkar i och tar ansvar for
processen.

Vid behov bildar trygghetsgruppen arbetsgrupper som samarbetar
kring det som behover goras.

Gemensamma vandringar genomfors for att de som verkar och bor
i omradet tillsammans ska kunna titta pd omradet utifrdn olika as-
pekter. Under vandringarna listas problem, och de 6évergripande ma-
len bryts ner till konkreta dtgirder.

Problemen tas om hand direkt, for att hos de boende skapa tillit till
att nagon ser och tar hand om de brister som pétalas.

Problem och atgirder 6verlimnas till ansvarig respektive forvalt-
ning eller bolag for genomforande eller planliggning.
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Samordning kring skotsel och samsyn av hur Kortedala ska skotas
sker gradvis, likasd utveckling av nya rutiner i de foérvaltningar och
bolag som deltar.

Alla atgdrder genomf6rs med ordinarie medel, men de deltagande
forvaltningarna och bolagen utnyttjar ocksd sin beredskap och kun-
skap for att fa fram extra investeringsmedel.

De deltagande forvaltningarna och bolagen ser sig sjilva som fore-
bilder och upptrider sisom man kriver av andra.

Uppfoljande vandringar genomfors dar man ser om det som gjorts
fungerar, om det blev som det var tinkt och vad som behéver goras
harnist.

Information finns pd nitet om allt som gors. Tillfillen tas tillvara
for kampanjer.

Arbetssitt och organisation utvecklas och anpassas stindigt efter
nya forutsittningar. Nir nya rutiner introduceras i deltagande orga-
nisationer tas hinsyn till att arbetet bist genomférs om det finns ett
jamnt flode av drenden.
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Trygghetsvandringar
I Rinkeby

For fjarde aret i rad har medborgare, lokalpolitiker, poliser
och fastighetsagare gjort trygghetsvandringar i Rinkeby, en foérort
i nordvastra Stockholm. Nu, 2007, ar hela stadsdelen "genom-
vandrad”.

- De som ar med péa vandringarna séger att de kdnner sig
tryggare i sitt omrade nu.

Det berattar den lokala brottsforebyggaren och initiativ-
tagaren Per Granhallen.

P4 viggen i Per Granhillens kontor hianger ett stort flygfoto éver
Rinkeby. Kvarteren ligger till stora delar i rutmonster. Runt omkring
gér en bilvig som likt en lasso just landat runt sitt byte.

Per betraktar kartan och summerar: — En kilometer pa tviren och
800 meter pa hojden. Geografiskt vil avgrinsat. Relativt litet, runt
I5 00O Invanare.

Rinkeby ir visserligen byggt pa 60- och 70-talen som ett led i mil-
jonprogrammet, men husen ir sillan hogre dn tre, fyra vdningar och
firgerna gir i gult och rott. Hir finns minga gréna innergirdar och
mellan huskropparna lummiga strdk med gang- och cykelvagar. Bi-
larna kor i dalar mellan husen, skilda fran fot- och cykeltrafikanter.
En idyll for barnfamiljer, tinker vissa.

For brottsforebyggaren Per Granhaillen vicker bilfria strik andra
associationer: — Ingen bygger sa hir lingre. Dels lir sig inte barnen
hur trafiken fungerar. Dels, om du géar pd gangvigen, har du farre
6gon pi dig an om du hade gatt i anslutning till bilvigen. Darfor blir
du ocksa mer oskyddad och kinner dig mer otrygg.

Den forsta vandringen genomférdes 2003. Per stoppar in en cd-
skiva med en powerpoint-presentation i datorn. Utifrdn bilderna be-
rittar han hur man kan genomféra en trygghetsvandring, vad man
bor tinka pa och hur man har gjort i Rinkeby. P4 andra platser kan
man behéva ta hinsyn till andra férutsittningar.
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TA REDA PA BAKGRUNDSFAKTA om omradet, sd att man vet vilka problem
man tampas med.

— Vi startade med att ta fram olika problembeskrivningar. Vi an-
vinde oss av RAR (Rationell anmilansrutin, polisens brottsstatistik)
och olika trygghetsmitningar som gjorts hir.

AVGRANSA OMRADET

— Vi delade upp Rinkeby i fyra omrdden, eftersom det ar for stort
for att ta i ett svep. Det fir ta max tre timmar att genomfora en
vandring, inklusive ett litet férmote.

Samordnaren bor ga strickan i forvig, ta tid och forbereda sig pa
de fel och brister som kan tinkas komma upp under promenaden.

— De forsta tvd aren gick vi samma vig. Det visade sig att delta-
garna var mer alerta i borjan av vandringen och patalade méanga fel
och brister, men mot slutet snabbade man pa for act bli klar. Da vin-
de vi pd strickan och gick den bakifrdn gingen efter, for att ticka in
hela omridet med vaket 6ga. Nu gar vi vartannat dr frin ena hallet,
vartannat fran det andra.

En karta rekommenderas dir det tydligt framgar vilka som dger
vilka omrdden och vem som ska atgirda problemen.

Alla som kan tinkas ha ett intresse ska delta. I Rinkeby deltar med-
borgare, mark- och/eller fastighetsigare, representanter frin kommu-
nen/stadsdelen, det lokala brottsférebyggande ridet och frin den lo-
kala polisen.

Storre delen av marknadsforingen har skett fran mun till mun, via
olika foreningar. Affischer har anslagits runt om i omradet.

SAMLING INNAN SJALVA VANDRINGEN.
Samordnaren berittar om uppligget och deltagarna fir beritta om
sina férvintningar.

— Det giller att ligga forviantningarna pé en rimlig nivd, sd att
vandringen inte resulterar i en stor besvikelse. Rom byggdes inte pa
en dag, siger Per Granhillen lite luttrat.

P4 motet gir man ocksd igenom vad det ir man ska titta efter. I
den stora bilden ingar stadsplanen 6ver hur omradet 4r utformat, hur
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orienteringsformdgan ar, om det ar latt att hitta, om skyltningen
fungerar. I den mindre bilden handlar det om att titta pa bebyggel-
sens utformning: om det finns skymmande murar, hur portarna ir ut-
formade, hur fonstren dr placerade. Sedan diskuteras underhall. Det
kan gilla buskar, lampor, klotter, trasiga bankar, trappor, lekredskap
pa lekplatser och sa vidare.

En person leder vandringen och for protokoll, en annan foto-
dokumenterar. For Per ir nyckelordet lyhérdhet, alla maste fa kom-
ma till tals.

— Ofta gdr en grupp sist och pratar lagmilt. De har en massa sik-
ter och det giller att lyfta upp dem.

Per Granhillen har utarbetat ett PROTOKOLL som ska vara litt att fylla i
under vandringen. Det innehaller tre kolumner med utrymme for:

1. Ett fotografi av problemet samt adress
2. Beskrivning av problemet

3. Vem som bor dtgirda problemet.

Han kan inte nog pdpeka hur viktig dokumentationen ir.

— Vi har varit noggranna med att gora bra protokoll sa att fastig-
hetsigarna och andra problemigare inte missférstir nigot. De ar
vana vid byggmoten dir allt 4r noga dokumenterat. Bilden ir viktig
for den kan man sillan diskutera bort.

Protokollet sammanstills, deltagarna skrivs in och sedan skickas det
till berérda fastighets- eller markigare samt till alla deltagare. Efterhand
som nya vandringar gors och problem dtgirdas, utvecklas protokollet.
Och otrygghetsproblemen far olika farger utifran tre kategorier:

NYA PROBLEM. Otryggheter som deltagarna har funnit under den se-
naste vandringen.

KVARSTAENDE PROBLEM. Si linge man inte tgirdat problemen
hianger de med i protokollen frin ar till 4r.

ATGARDADE PROBLEM. Nir problemen ir atgirdade foljer ”fore- och
efterbilder” med ytterligare ett ar.

— De ir pedagogiskt viktiga for att se att det faktiskt har gjorts en
massa saker.
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Ett flygfoto bifogas ocksa. Aven hir syns blaa, roda och grona marke-
ringar. P4 s siatt kan man pa ett 6vergripande plan se var probleman-
hopningar finns.

I Rinkeby gors vandringarna i maj manad. | OKTOBER-NOVEMBER SKER
EN UPPFOLINING. Det innebir att Per tar med sig protokollet och en ka-
mera och gar ut for att se vad som ir gjort. Allt dokumenteras med
bild. Sedan bjuds alla deltagare in till en atertriff.

— Med ett bildspel illustrerar vi vad vi har gjort, vilka problem vi
har hittat och vad som har atgirdats. Vi diskuterar hur vi gar vidare
och hur méijligheterna ser ut.

Fastighetsigarna, som ocksa sitter med i det lokala brottsforebyg-
gande rddet, fir ta del av resultaten, nigot som enligt Per fungerar
som en sporre.

— Det blir en slags tivling mellan fastighetsigarna om vem som
atgirdat mest. Det ar lite skamsigt att vara den som gjort minst.

RESULTAT
Efter den forsta vandringen hittade deltagarna 270 otrygghetspro-
blem. Av dem atgirdades 63 under hosten. Med aren har antalet pro-
blem blivit firre. 2007 4r man nere i 130-140 otrygghetsproblem.

— Det mesta handlar om underhill, iven om det har blivit mycket
battre med aren. Nu hélls buskarna nere battre triden ar uppstamma-
de sa att lampor kommer fram och belysningen har kompletterats.

— Jag dr ganska siker pd att upplevelsen av trygghet har andrats un-
der de hir aren. I och med att man kan se 6ver buskar och under tra-
den har vi fatt fria siktfilt. Dessutom har stidningen i omradet blivit
battre. Klotter och skrotbilar kommer bort snabbare. Man har fitt
bittre rutin pa sddant.

Tyvirr gar det inte att dra ett likhetstecken mellan 6kad trygghet
och minskad brottslighet. Den totala brottsligheten i Rinkeby ligger
kvar pa ungefir samma niva som tidigare. Och nir det giller specifi-
ka brottstyper, gér siffrorna nigot upp och ner.
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— Exempelvis ar personrin ett brott man skulle kunna relatera till
undanskymda platser. Vi har haft f4 personridn under de senaste tva
aren i Rinkeby, men samtidigt har de haft fler i Hisselby/Vaillingby.
Det vi har gjort kan vara en bidragande faktor till minskningen. Men
vi kan inte sikert veta vad som pdaverkar brottsligheten. Jag tror det
vore att klappa oss for mycket pa brostet att siga att hir har vi riddat
virlden, eller Rinkebyborna.

— Nej, men att manniskor kommer samman och diskuterar viktiga sa-
ker kanske gor att man tar pd sig ett visst ansvar, som kan ¢ka den in-
formella kontrollen.

— Till exempel har vi diskuterat vad man ska gora nir det kommer
frimmande minniskor till sin innergdrd. Man kan ju stilla frigan
”Hej, du ser lite vilsen ut. Kan jag hjilpa till med nagonting?”

— For ménga ar sedan var portvakten den informella kontroll-
instansen. I och med det hir kan vi fi en massa portvakter, folk som
vagar fraga framlingar och siga till andras ungar om de gor for myck-
et bus. Sedan fir de boende kontakt med mig, den lokala polisen och
bostadsbolagen vilket gor det littare for dem att ringa nir det upp-
star ett problem.

Sara Hultman

ATT TANKA PA

Utse en samordnare for vandringarna.

Kartlagg omréadets problem, till exempel via polisens brottsstatistik.

Avgrénsa strackan, max 3 timmar inklusive férméte.

Ga strackan i forvag, ta tid och forbered vilka fragor som kan ténkas dyka upp.
Hall kort formote om forvantningar.

Var lyhérd.

F6r noggranna protokoll och fotodokumentera.

G4 strackan en gang till vid ett annat tillfalle.
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Tunnelradd i Tynnered

I Tynnered i sydvastra Goteborg satsades stort pa trafikséker-
heten nar stadsdelen byggdes pa 1960-talet. Darfor finns det
massor av planskilda vdgar och gangtunnlar. Nu néar stadsbilden
forandras och bebyggelsen fortatas ligger trygghetsvandringarna
till grund for en del av underlaget till planarkitekterna.

Tynnered ar en stadsdel med 28 ooo invanare fordelade 6ver bostads-
omriden dir det finns allt frin hyreshus och radhus till villor vid havet.

Bostadsomradena ligger isolerade fran varandra och knyts ihop
med hjalp av linga gangvigar eller tunnlar.

— Det upplevs inte som sirskilt tryggt att g emellan de olika om-
ridena, forklarar Karin Alsén, folkhilsosamordnare i Tynnereds
stadsdelsforvaltning,

Ar 2001 var Tynnered med som pilotprojekt nir den forsta manu-
alen for trygghetsvandringar i Goteborg skulle tas fram. Da lades
tyngdpunkten i trygghetsarbetet pa den fysiska miljon.

Under trygghetsvandringarna konstaterades att det var minga
morka tunnlar som knappt nyttjades eftersom de uppfattades som
just moérka och otrygga. I den man de faktiskt anvindes var det svart
att veta var man skulle ta vigen niar man val var ute ur tunnlarna.

— I stillet skapade folk sina egna vigar, bland annat éver stora tra-
fikleder, berittar Karin Ahlsén.

Under arens lopp har trygghetsvandringarna lett till en gedigen
dokumentation 6ver omradet. Den har anvints som underlag nir
Goteborgs stad borjade arbeta med en 6versyn av stadens alla ging-
vigar och cykelstrdk och Tynnered fick mojlighet att forbattra de
egna striken.

Nir fastighetskontoret och stadsbyggnadskontoret fick i uppdrag
att ta fram detaljplaner fér en fortitning i stadsdelen, anordnades
trygghetsvandringar for att se var fortitningen ir lamplig ur trygg-
hetssynpunkt.

Ett hus innebir fler minniskor och fler 6gon och vid trygghets-
vandringarna framkom bland annat 6nskemal om hus med fonster
mot de isolerade sparvagnshallplatserna.
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— Om trygghetsvandringarna visar pd platser som upplevs som
otrygga och om det dessutom gar att kompletteringsbygga dir, da
stirks forstds vara funderingar kring just den platsen, siger Olof Sj6-
dahl, planarkitekt pid Goteborgs stadsbyggnadskontor.

Det finns ocksd onskemal om att tunnlarna ska bort. Det ir ett
gigantiskt och kostsamt arbete, berittar Karin Ahlsén, men mélsitt-
ningen ir att plocka bort si minga som méjligt i samband med ny-
byggnationen.
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Trygghetsvandra pa
ritbordet

Polisen Anders Rydberg ar fast 6vertygad om att det gar att
bygga bort brott. Tilsammans med arkitekter och andra aktorer i
byggbranschen har han tagit fram handboken Bo Tryggt 05.

Smaskalighet kombinerat med 6ppna ytor. Insyn och social kontroll.
Det ir ndgra av ledorden fér Anders Rydberg, samordnare fér den
brottsférebyggande verksamheten pd Linskriminalpolisen i Stock-
holm och projektledare for handboken BoTryggt o5.

Polisen i Stockholm har linge arbetat med trygghet i bostadsom-
rdden och manualen Bo Tryggt o5 ir ett led i det arbetet. Skriften har
tagits fram tillsammans med forskare vid Kungliga tekniska hogsko-
lan och Chalmers och andra aktorer i byggbranschen, och det hand-
lar om att skapa miljéer dir mianniskor kanner sig trygga.

Tanken med manualen ir att f4 med brottsférebyggande och
trygghetsskapande aspekter redan pd planeringsstadiet nir ett bo-
stadsomrade ska byggas eller byggas om.

Skriften ir indelad i byggprocessens olika skeden och tar upp vad
som ir bra att tinka pd beroende p4 var i processen man befinner sig.

Manualen innehéller checklistor fér olika typer av byggprojekt,
liksom metodbeskrivningar for trygghetsvandringar. Det unika fér Bo
Tryggtos ar att bade reella och virtuella trygghetsvandringar beskrivs.
De virtuella vandringarna kan goras nar projektet fortfarande ir pa
planeringsstadiet, i manualen beskrivs detaljerat hur det gar till. I ma-
nualen framhalls ocksd vikten av samarbete over grinserna och de
goda idéer och tankar som kommer ut av de manskliga motena.

Dirfor uppmanas alla aktorer att sitta av ordentligt med tid for
moten, dir de tillsammans studerar och diskuterar allt tillgingligt
material.

Deltagarna bor ha varierande bakgrund, och i skriften listas en
lang rad av yrkesgrupper som kan bjudas in, nigra av dem ir: belys-
ningskonsult, butiksigare, el-konsult, gatukontorsrepresentant, hy-
resgdstforening, klottersanerare, polis, platschef pa bygget, stadspla-
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nearkitekt, storningsjouren, viktare och 6versiktsplanerare.

Infor den virtuella vandringen ska alla kartor, ritningar, modeller,
foton och statistik finnas tillgiangliga.

Med utgdngspunkt frin materialet ska deltagarna arbeta med oli-
ka scenarier, s minga som mojligt.

DU SKA BESOKA EN SLAKTING. Hur hittar du? Var parkerar du? Ska
okinda besokare fa parkera i ett garage?

DU AR NYBLIVEN PENSIONAR och ska promenera med din hund. Vilken
vag kinns tryggast?

DU AR ORDFORANDE | BOSTADSRATTSFORENINGEN och ska ordna en fest.
Vad finns det fér lokaler, hur ser det ut utanfor?

DU AR SMABARNSFORALDER och har varit och handlat med din tvdaring,
Bilen ar full med kassar, hur fir du med dig dem och barnet hem?

DU AR YRKESTIUV. Vilka vigar dr det littast att ta sig in i bostadshuset
eller garaget?

pu AR UNG och vill traffa kompisarna, vilka stillen 4r det roligast att
hianga pa?

Tanken ir att diskussionerna kring de olika scenarierna ska gora det
tydligt hur omradet kan planeras pa basta sitt utifrdn trygghet och
tillganglighet.

Till stor del ir BoTryggt os inriktad pa att forebygga miangdbrott,
till exempel bostadsinbrott, cykelstolder, bilbrott och vissa vilds-
brott. Miangdbrott ir den kategori av brott som anmils mest, men
morkertalet ar stort.

Framlingar ska kinna sig iakttagna och det ska inte finnas nigra
skumma vrar eller buskage att ggmma sig bakom.

Dessutom ska det finnas ett vil fungerande skalskydd, vilket innebir

49



ordentliga las och att dorrar och fonster ar svira att ta sig igenom.

I ett omrade som ar planerat for att forhindra brott, blir effekten pa
ungdomsbrottsligheten stor eftersom ungdomsbrotten i stor utstrick-
ning sker enligt devisen tillfillet gor tjuven, menar Anders Rydberg.

— Vissa kan till och med uppleva att all mangdbrottslighet férsvin-
ner nir bostadsinbrotten gar ner, siger han.

Anders Rydberg lyfter fram bostadsomradet Arvinge norr om Stock-
holm dir det redan vid planeringen av omradet genomférdes en virtuell
vandring for att fi med de brottsférebyggande och trygghetsskapande as-
pekterna. Arvinge ir en relativt ny del av stadsdelen Kista och omradet
bestar féorutom av kontorslokaler, framfor allt av flerfamiljshus. Hir bor
nistan 30 ooo personer och lika manga arbetar i omradet.

Arvinge har utvecklats till ett vilskott omrade och det finns inget
klotter. P4 uteplatserna star grillar och andra prylar obevakade utan
att forsvinna, medan det i Arvinge Gard intill 4r helt otinkbart att
limna saker framme.

Enligt en kriminologisk studie fran ar 2000 hade Arvinge under
dren 1996-1999 bara 1,7 inbrott per tusen ligenheter, medan bo-
stadsomridet pa andra sidan vigen, Arvinge Gard, hade 5,6 inbrott
per tusen ligenheter.

De relativt fa inbrotten i Arvinge antas bero pa den sociala kon-
trollen. Omradet dr planerat for att hyresgisterna ska trivas med att
vara utomhus. Dessutom ir arbetsplatser integrerade i Arvinge, vilket
gor att det aldrig iar folktomt.

Tvittstugorna ligger ofta i nedre botten och har stora fonsterru-
tor for att det ska vara enkelt att se bide ut och in. Gardsytorna ir
sma och 6ppna, gdngstriken i omradet raka, det finns inga krokar el-
ler buskage att gomma sig bakom. Allt for att det ska bli lattare att se
vad som hiander i omréadet.

Loftgdngarna ar korta for att underlitta f6r de boende att kdnna
igen varandra och reagera nir det dyker upp nigon i omradet som
inte hor hemma dair.

Det finns inga kiillare, i stillet dr forrdden inbyggda i ligenheter-
na, och alla lagenheter har sikerhetsdorrar. Garaget dr integrerat i ett
bostadshus och ligenheterna mitt emot har full insyn 6ver det som
sker dar inne.
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ATT TANKA PA

Blanda arbetsplatser, bostader och manniskor i olika aldrar for att skapa liv-
fulla platser som anvénds nastan hela dygnet.

Det ska vara 6verblickbart. Inga buskage att gémma sig i. Gardsytorna ska
vara 6ppna, gang- och cykelvagar latta att félja med blicken. Bra belysning &r
viktigt.

Det ska vara l4tt att hitta. Se till att adresser och ingangar till husen &r tydliga.

Ordentligt skalskydd. Exempelvis sékra fonster och dérrar med brytskydd.

Rent och snyggt. Ett vélskott omrade signalerar att har bor manniskor som
bryr sig.

Osynliga grénser. Genom att markera med grindstolpar, pelare eller form
pa gardar och hus delas den rumsliga kénslan in i privata och offentliga

omraden.

Valj material och planera bebyggelse och miljé sa att det blir s& enkelt som
mojligt att ta hand om klotter och skadegérelse.

Uppmuntra de boende till social kontroll.

Se till att halla byggnader och uterum i gott skick. Regelbundna kontroller och
snabba atgarder &r A och O. En ovardad miljé leder till otrygghet och inbjuder
till vandalisering.
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Tryggare bostader med
god planering

Svenska Bostader ar ett av de trettiotal féretag och organisatio-
ner som varit med i arbetet med Bo Tryggt 05, genom att delta
med kvarter Séteritaket, ett nybyggnadsprojekt i femtiotalsfororten
Hasselby Gard utanfér Stockholm som bestar av 97 lagenheter.

For Svenska Bostiders del innebar det handledning tillsammans med
polisen, arkitekter och de konsulter som var inblandade i byggprojek-
tet. Malsittningen var att hitta svagheter i byggprojektet.

Med hjalp av fantasin gjorde projektgruppen en virtuell vandring
tillsammans genom omradet. Uppgiften var att sitta sig in i en ensam
kvinnas situation, sent pa kvillen. G4 hennes vig till garaget, tunnel-
banan eller till tvittstugan. Att hitta de svaga punkter dar hon kunde
kanna sig extra otrygg. Det har bland annat resulterat i glasfonster i
tvittstugan for att man enkelt ska kunna se ut och in.

— Trots att vi arbetar brottsférebyggande sedan nagra ar tillbaka
hittade vi flera svagheter i projektet. Det handlade framfor allt om att
vi behovde tinka mer pa belysning, se till att sikten ir god och ha or-
dentliga fonster i exempelvis tvittstugor och dorrar, berittar Svenska
bostiders projektledare Bo Wetterud.

For att hyresgisterna ska lockas ut finns nu en boulebana och en
fontan med plaskdamm inne pa girden i kvarter Siteritaket. Om
hyresgisterna dr utomhus medfor det gratis bevakning av omradet, dr
tanken.

Enligt en métning som bostadsforetaget sjalvt har gjort har sats-
ningen slagit val ut. De boende i Sateritaket i Hasselby ger sitt omrdde
hoga betyg nir det giller belysning och sikerhet i forradsutrymmen.

— Nu jobbar vi med att bygga bort brott i alla vira projekt och jag
tycker att det ger en vildig skillnad, siger Bo Wetterud, som menar
att det inte dr sirskilt mycket dyrare att bygga brottsférebyggande.
Han anser att den extra kostnaden for till exempel ett utokat skal-
skydd, glasade viggytor och dérrar och lite lingre projekteringstid
snart tjdnas in pa drift och underhall.
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Men inte bara byggprocessen ir viktig. Husviardarna har ocksa en
viktig uppgift med att rora sig i omrddet och kontrollera att allt ar
helt och snyggt. Klotter méaste snabbt bort for att minska kinslan av
otrygghet. Det dr ocksd viktigt att kolla att dorrar ar stingda och att
ingen obehorig trots allt slunkit in i ett trapphus.

— Man skulle kunna siga att husvirdarna dr mjukvaran som far
det att fungera. Skriften Bo Tryggt 05 finns att ladda ner pa adressen:
www.botryggt.se

”En sida av arbetet med den fysiska miljon ar att
planera och bygga for att manniskor kan motas, traffas
och fa en mojlighet att ldara kdanna varandra.”




Trygghetsvandra i skolor

Unga maénniskor tillbringar en stor del av sin vakna tid i skolan.
Har forutsatts ocksa att de ska vara trygga och sékra.

Men enligt samordnaren i Nackas brottsférebyggare rad, Jan
Landstrém, ar det i skolan som ungdomar utfér och rakar ut fér
allra flest brott.

- | Nacka har vi varit valdigt fokuserade pa skolan i vart
brottsforebyggande arbete, sager Jan Landstrom.

Nacka ir en kommun som grinsar till Stockholm. En stor del av be-
byggelsen bestar av idylliska villor och smahus, men hir finns ocksa ett
sa kallat miljonprogramsomrade med flerfamiljshus.

Tanken att utfora trygghetsvandringar i Nackas skolor foddes for
ett par ar sedan.

Sedan dess har Jan Landstrom utbildat rektorerna i kommunen,
och tillsammans med folkhalsoplaneraren Pernilla Marcus skapat en
enkel manual for trygghetsvandringar i skolan.

Men det viktigaste 4r egentligen ett gediget forarbete innan vand-
ringen utfors, poangterar han. Ritt kontakter maste ha knutits med
alla inblandade s att elevernas synpunkter inte riskerar att bli slag ut

i tomma luften. Framfor allt ska skolledningen vara med pa noterna,

men iven fastighetskontoret eller andra kommunala instanser kan
behova kontaktas och forberedas.

— Man maste kunna ta hand om de férslag som eleverna kommer
upp med, annars riskerar trygghetsarbetet att gora motsatt verkan,
forklarar Jan Landstrom.

Bjorknasskolan ligger i ett lugnt och lantligt omrade med 6vervi-
gande smahus. Det ar ett omrdde som nyligen andrat karaktir fran
sommarboende till permanentboende. I skolan genomfors varje ar en
temadag for eleverna i drskurs sju, dd man tar upp fragor om trygg-
het, mobbning och elevernas utsatthet. Inledningsvis inbjuds lirarna
pa skolan och barnens forildrar till en forelasning pa temat. Direfter
foljer elevernas trygghetsvandring som en naturlig del av arbetet.

— D4 fir barnen en chans att beritta var de tycker det ir liskigt
att vara i skolan, forklarar rektorn, Christina Spjuth.

Bjorknisskolan dr en stor skola med cirka tusen elever i drskur-
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serna o till 9. Christina Spjuth ser framfor allt trygghetsarbetet som
en "medvetandeprocess” for bade skolans personal och dess elever.

— Det 4r bra att lararna far veta vilka delar pa skolan som upplevs
som otrygga, sd att de kan droja sig kvar dir en extra stund. Men
aven eleverna kan behova bli medvetna om var de inte ska halla «ill
om de kinner sig osikra, siger hon.

I manualen fir skolorna radet att genomfoéra vandringarna till-
sammans med elever i drskurs sju. Enligt Jan Landstrom och Pernilla
Marcus ir sjuorna ofta engagerade, men otrygga i en ny skolmiljo.
De ska ocksa vistas fler ar i skolan dn évriga hogstadieelever.

Hir finns idven forslag pa hur eleverna ska delas upp infor trygg-
hetsvandringen. Ibland kan det vara lampligt att de gir i storre grup-
per tillsammans med ldraren, eller att tjejer och killar skiljs at fran
varandra. Det viktiga ar att de kdnner sig trygga i gruppen och vigar
siga vad de tycker.

Den fortryckta manualen dr utformad efter fyra Gvergripande
perspektiv:

HUR SKOTSELN OCH UNDERHALLET SER UT PA SKOLAN? Ar det skripigt,
finns det skrymmande buskar, sly, trasiga lampor eller klotter? Finns
hir tillrickligt med bankar och lekredskap?

HUR AR SKOLBYGGNADEN UTFORMAD? Har den murar som skymmer,
morka platser i trapphus och korridorer, ar belysningen tillracklig
och fonstren ratt placerade? Hur dr entrén konstruerad?

HUR AR OMRADET UTANFOR SKOLBYGGNADEN UTFORMAT? Finns det nigot
otryggt “ingenmansland”, obefolkade mellanrum, otrygga passager,
gingtunnlar, busskurer eller omrdden som ar svdra att hitta i?

FINNS DET VACKRA PLATSER SOM AR VIKTIGA ATT BEVARA?
Resultatet av den senaste trygghetsvandringen pd Bjorknisskolan
blev inte bara en rad synpunkter pa hur tryggheten ska kunna oékas
for eleverna. Det kom ocksd en del forslag pa hur trivseln i skolan
kan forbittras. Av elevernas protokoll framgar att de énskar mer
gronska pa skolomradet och battre belysning pa vissa stillen. Men
hir finns ocksd idéer om hur man kan pigga upp inomhusmiljon
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genom att mala viggarna i ”fina glada farger”.

Nu har sjuornas synpunkter gatt vidare till skolans ledning, dir
bland annat Christina Spjuth ska ta stillning till vilka atgirder som
ska vidtas.

— Tidigare trygghetsvandringar har resulterat i att 6vervaknings-
kameror har satts upp och att extra belysning har kunnat ordnas.
Men det viktigaste ar att lirarna kdnner till var barnen tycker att det
ar otdckt, s att de faktiskt kan vara dir, siger hon.

Nir Fuxernaskolan i Lilla Edet drog igang sitt trygghetsarbete for
drygt ett 4r sedan var situationen pa skolan katastrofal med omfat-
tande skadegorelse och dagliga vildsinslag mellan eleverna. Fuxerna-
skolan ansags vara kommunens problemskola. Under en period kring
arsskiftet 2005/2006 var det till och med s illa att polisen tvingades
att patrullera i korridorerna.

Lilla Edet ar en liten ort med cirka 5 ooo invdnare, dar brukssam-
hillet lever kvar.

2005 utpekades Fuxernaskolan, med elever fran férskolan till ars-
kurs nio, som Sveriges simsta skola. De forildrar som hade mojlighet
valde att flytta sina barn till andra skolor.

— D4 kostade skadegorelsen oss en miljon kronor om aret, berit-
tar skolomradeschefen Magnus Olsson, som arbetat malinriktat for
att fa till stind en forandring. Han forklarar att satsningen pa Fuxer-
naskolan har gjorts pa bred front och delats upp pa fyra olika ”ben”.
Trygghetsvandringarna ir en mindre del i en storre helhet

— De fyra benen ir den fysiska utemiljon, en mjukare skola, sats-
ningen pa okade kunskaper och ett okat fortroende hos forildrar och
andra berérda, forklarar han.

Utemiljon stod forst pa schemat, och inledningsvis togs 125 kva-
dratmeter klotter bort fran skolan och dess niromrade. Samtidigt sig
man till att dven fastigheterna intill skolan sanerades.

Efter den rivstarten har skadegorelsen minskat dramatiskt, och
skolan har dn mer kunnat koncentrera sig pd att nd malet om en
”mjukare” skolmiljo. Och d& handlar det framfér allt om att virna
om de goda relationerna som finns inom skolan, siger skolchefen.

Men hir kommer ocksa trygghetsvandringarna in, menar Magnus
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Olsson. Som en del i den brottsforebyggande processen, bland annat.

— Under hosten 2006 involverade vi vira olika elevrdd for lag-,
mellan- och hogstadiet for att genomfora en kartliggning av skolmil-
jon, forklarar han.

Trygghetsarbetet borjade med ett sd kallat Radslag dir elevrddert,
en specialpedagog och skolans rektor, tjainstemdn fran miljé- och
byggforvaltningen, kommunens drogforebyggare, representanter for
Hégskolan Vist och en representant for det kommunala fastighetsbo-
laget Leifab medverkade.

Under en heldag diskuterade parterna tryggheten i och runt om-
kring skolan, hur det borde vara, vilka krav som kunde stillas — och
vem som var ansvarig for genomforandet. Ett protokoll fordes ocksa
over de brister som kom upp.

— Bade eleverna och fastighetsbolaget upplevde detta mycket posi-
tivt, eftersom det gavs en mojlighet till en rakare kommunikation, si-
ger Helena Grimm, miljoplanerare i Lilla Edet.

Mainga fragor kunde besvaras omedelbart av de ansvariga, och
som bonus har eleverna fitt namn och ansikte pa den person eller or-
ganisation de bor vinda sig till i olika fragor.

Trygghetsvandringen genomfordes darefter i direkt anslutning till
Réadslaget. Elevradet, specialpedagogen och rektorn deltog i vandringen.

Eleverna forseddes med digitalkameror och anteckningsblock och
gick direfter igenom skolan, skolgirden och de nirmaste omgivning-
arna (300— 500 meter).

Resultatet blev ett antal fotografier dir klotter, skadegorelse eller
avsaknad av vissa saker, till exempel belysning, kunde pavisas. Nar
trygghetsvandringen var avklarad tog man relativt omgdende kontakt
med dem som var ansvariga for bristerna.

Vissa saker kunde enkelt atgirdas, vilket ocksa skedde omedelbart,
som att fastighetsigaren satte upp ett cykelstill som efterfragades.

Andra insatser har diremot tagit lingre tid.

— Vi i kommunen mdste lira oss att reagera snabbare pa ungdomars
synpunkter, tycker Magnus Olsson.

Enligt miljoplaneraren Helena Grimm planeras fler dterkomman-
de trygghetsvandringar i framtiden. Den direkta kommunikationen
mellan elever och fastighetsigare har haft stor effekt pa skadegorel-
sen, menar hon.
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Tidigare har reparationerna alltid drojt for linge.

— Da tyckte eleverna att ingenting hinde och reagerade med mer
skadegorelse, som kostade dnnu mer — sd innu mindre blev gjort. En
negativ spiral alltsi. Den har avstannat, tack vare Radslaget och
trygghetsvandringarna, forklarar hon.

ATT TANKA PA

Inled med en muntlig presentation av trygghetsvandringen for eleverna innan
ni gar ut.

Poéngtera att ni vill ta reda pa elevernas kunskaper om otrygghet pa skolan.
Lyft fram vikten av att fa ungdomars syn pa saken.

Forbered skolledning/kommun och efterfraga ett 16fte om att forslag pa
atgarder som kommer upp under trygghetsvandringen ska tas pa allvar och
ombesoérjas i méjligaste man.

L&rare bor vara med under vandringen.

Dela gérna upp klassen och Iat till exempel tio elever ga i skollokalerna och
tio pa skolgarden. Ibland kan det vara bra att dela gruppen sa att tjejer och

killar gar fér sig. Man kan ocksa dela in klassen i sméagrupper.

Sammanfatta vad ni kommit fram till direkt efter vandringen. Om fler saker
kommer upp, dokumentera dven dem.

Det kan vara lampligt att gora trygghetsvandringar med sjuorna.

Anvand er av dokumentationen fran vandringen och aterkoppla gérna till den
under aret. Lat eleverna delta i de atgérder som ska vidtas kring skolmiljén.

Information om trygghetsvandringar i skolan pa Nacka kommuns webbplats:
www.nacka.se
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Idéskrift 6.
Idéskrift 7.
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Idéskrift 9.
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Idéskrift 14.
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Bygga upp lokalt brottsférebyggande arbete.
Kartlaggning, problemanalys & prioriteringar.
Brottsférebyggande atgarder i praktiken.
Utvérdering & dokumentation.

Brott pa karta.

Grannsamverkan.

Brottsforebyggande arbete i skolan.

Lupp. En lokal uppféljnings- och prognosprocedur i
problemorienterat arbete mot brott.

Att forebygga vald mot kvinnor i néra relationer.
Foraldrastod i teori och praktik.

Tio lokala brottsférebyggande rad.
Brottsforebyggande arbete i praktiken.
Klotterférebyggande atgérder.

Minska bilbrott i bostadsomraden.

Brottsoffer.



